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I. INTRODUCAO

O presente Plano Operacional de Comunicagao do PEN 1V, para os anos 2016 e 2017,
€ um instrumento concebido para orientar os actores da resposta ao HIV e SIDA no
quadro das principais acgdes de comunicagao para mudanca de comportamento a
serem implementadas no contexto do PEN IV 2015-2019.

Num contexto em que Mocambique se figura como um dos paises mais afectados pela
epidemia do HIV e SIDA no Mundo, com uma prevaléncia de HIV estimada em 11.5%
na populagdo entre os 15-49 anos de idade, o Plano Operacional de Comunicagao
posiciona-se como um importante instrumento para desenvolvimento de acgOes de
comunicagdao que promovam visivel impacto no seio das comunidades, individuos e
populagao em geral.

O plano foi concebido dentro das acgdes de coordenacao desenvolvidas pela Unidade
de Comunicacao do CNCS (UNICOM) no espirito dos trabalhos do Grupo Técnico de
Comunicagao (GTC) resultantes de um amplo processo participativo que contou com as
contribuicdes dos diferentes parceiros de cooperagao, organizacoes e instituicoes da
sociedade civil, sectores publico e privado, Assistentes de Comunicacdo dos Nucleos
Provincias de Combate ao SIDA (NPCS), que implementam actividades de comunicagao
de forma directa e/ou indirecta.

Para a sua concretizacao, uma reuniao de trabalho envolvendo os actores mencionados
acima foi realizada nos dias 30 e 31 de Maio de 2016 na Cidade de Maputo com os
seguintes propositos:

e Discutir e formular os objectivos de comunicacao para cada componente
estratégica do PEN 1V,

e Disseminar as linhas orientadoras do PEN IV com especial enfoque no que
tange a comunicagao;

e Mapear e alinhar as intervencdes dos parceiros no ambito da comunicacdo para
mudanca de comportamento a luz do PEN 1V;

e Conceber o plano de comunicacdo alinhado a estratégia de comunicacdo em
vigor do Conselho Nacional de Combate ao Sida (CNCS);

e Discutir os mecanismos de monitoria e coordenacdao das intervencbes de
comunicacao juntos dos principais actores;

Em termos metodoldgicos, este exercicio contou uma dinamica participativa que
combinou trabalhos em grupo e discussdes em plenaria. Resultante disso, foram
formulados os objectivos de comunicagdo para o plano resultantes da revisao e
discussdo dos desafios de comunicacdo do PEN 1IV; realizado um exercicio de
mapeamento dos principais parceiros implementando accdes de comunicacdao que
abrangeu parceiros até ao nivel provincial; e por fim, a luz do exercicio anterior da
formulacao dos objectivos de comunicacgao, foi efectuada a formulacao das accoes de
comunicagao a constarem do plano.

O presente plano este estruturado em cinco capitulos, alinhados da seguinte forma:

1. Um contexto global sobre as actividades de comunicacdao na resposta ao HIV,
em Mocambique, tendo como linha de base as orientagdes e desafios do PEN
IV e a Estratégia de Comunicacao do CNCS;
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2. O mapeamento faz-se um breve resumo, em termos ilustrativos os principais
parceiros que trabalham na area de comunica¢do, em Mocambique®;

3. As matrizes dos objectivos e actividades de comunicacdo que ilustram as
principais prioridades identificadas pelas organizacdes param os anos 2016 e
2017;

4. O plano de monitoria e avaliacdo que estabelece, de forma geral, as opgdes
que irdo nortear o processo de recolha de informacdo, assim como da sua
divulgacdo?;

5. O ultimo capitulo oferece um conjunto de recomendacdes sobre o processo de
coordenagao na implementacdo do Plano, destacando o papel da UNICOM e da
GTC na gestao do Plano.

Considerando a riqueza das contribuicdes dos participantes do encontro de
Planificacao, este documento oferece um quadro de possibilidades sob as quais as
diversas organizacbes podem inscrever as suas actividades, permitindo uma melhor
coordenagao e conhecimento sobre o que esta a ser realizado a nivel nacional.

! Como resultado do mapeamento feito, produzido um documento mais ilustrativo sobre o tipo de
parceiros, areas de actuacdo, grupos-alvo, estratégias de abordagem e actividades desenvolvidas. E
importante ainda sublinhar que este mapeamento ndo representa a totalidade dos intervenientes na
area de comunicagdo na resposta ao HIV e SIDA, mas o que foram possivel identificar até a data da
realizacdo do Plano. Estando, por esta via, aberto a actualizagdo continua.

2 E importante assinalar que as recomendagdes ditam que, uma das primeiras actividades a ser
desenvolvidas pelo UNICOM no ambito deste plano, serd a elaboracdo de uma linha de base para a
definicdo de indicadores e resultados consistentes, assim como de uma matriz de monitoria mais
aperfeigoada
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I1. CONTEXTO DO PLANO OPERACIONAL DE COMUNICAGCAO

A elaboracao do Plano Operacional de Comunicacdo do PEN IV para o biénio 2016-
2017 acontece num contexto em que o pais enfrenta desafios enormes para reverter o
estagio actual da pandemia. O pais € dos mais afectados pelo HIV, no mundo,
estimando-se que cerca de 1.5 milhdes de mogambicanos vivem com o virus, dos quais
800 mil sao mulheres e 200 mil criangas.

O HIV afecta de forma desproporcional as mulheres em relacao aos homens, onde
mais de 60% das novas infeccdes acontece em mulheres. A transmissao sexual
continua a ser o principal foco de transmissao de acordo com o INSIDA (2009) pois,
mais de 90% das novas infecgbes correm através de relagdes sexuais sem uso do
preservativo.

A andlise situacional da pandemia aponta para a persisténcia de lacunas no
conhecimento e atitudes em relagdao a pandemia do HIV, com destaque para os
aspectos comportamentais que propiciam o risco crescente de infeccao a saber, o0s
aspectos as parcerias sexuais multiplas e concomitantes aliada ao ndo uso do
preservativo.

O presente Plano Operacional de Comunicacdo estd alinhado com os objectivos
estratégicos do PEN IV 2015-2019, e pretende contribuir para a reducdo significativa
do numero de novas infeccoes pelo HIV, a melhoria da qualidade de vida das PVHS e a
minimizacao dos impactos negativos familiares, sociais e profissionais associados a
SIDA (PEN 1V: 2016).

O alcance desse objectivo passa pela conjugacao de esforcos e acgOes consertadas
entre os diversos intervenientes da resposta nacional.

Dentro do PEN 1V, foram estabelecidas as seguintes prioridades:

= Aumentar o conhecimento abrangente do HIV nos jovens nos jovens dos 15
aos 24 anos;

= Aumentar a cobertura do uso do preservativo na ultima relacao sexual entre

pessoas que tiveram mais de um parceiro sexual nos Ultimos 12 meses;

Aumentar a percentagem de homens circuncidados para 80% em 2019;

Alcancar 94% de mulheres gravidas com seroestado em HIV conhecido na

consulta pré-natal;

= Assegurar que 96% das mulheres gravidas HIV positivas em PTV recebam
tratamento anti-retroviral;

= Aumentar a proporcao de beneficiarios ao tratamento anti-retroviral;

= Aumentar a retencao ao tratamento anti-retroviral;

=
=

O Plano Operacional de Comunicacdo procurard a luz das prioridades definidas,
contribuir para o seu alcance através da implementacao de um conjunto de accdes
estratégicas de comunicacdo destacadas no presente documento.

A formulacao do plano de Comunicacdo para o PEN IV teve em consideragao os
seguintes documentos estratégicos:

= PEN IV 2015-2019
= Estratégia Nacional de Comunicagao do CNCS
= Relatdrio de Avaliacao do PEN III




[PLANO OPERACIONAL DE COMUNICAGAO PARA O PEN IV (2016 — 2017)] Junho de 2016

=

Além dos documentos citados, o plano resulta das contribuicdes do seminario
nacional de planificacdo para a realizacao do presente Plano de Actividades;

2.1 Desafios de Comunicagdo dentro do PEN IV

As principais metas e desafios da area de comunicacao definidos dentro do PEN IV

Sao.

=

Promogao de Mensagens informativas sobre modos de transmissao e prevencao
de HIV e outras ITS e os diversos servicos comunitarios e clinicos para
adolescentes e jovens e para populacdo geral, de maneira adequada, através
da comunicacdao baseada no didlogo como uma actividade continua. Estas
mensagens deverdo também ser extensivas as pessoas portadoras de
deficiéncia auditiva e visual;

Promogao de comportamentos sexuais saudaveis e dos direitos a salde sexual
e reprodutiva na populagao geral, tendo como prioridades os adolescentes e
jovens. Desses comportamentos destacam-se a pratica do sexo seguro, uso
regular e consistente do preservativo, inicio da vida sexual para os
adolescentes, eliminacdo de parceiros multiplos e tratamentos das ITS. Aqui
serao priorizadas mensagens e intervengdes que estimulem o uso do
preservativo;

Promocao da prevencao positiva na comunidade com intervengbes que
incentivem o bem-estar, a salde e a qualidade de vida das pessoas vivendo
com HIV e SIDA, bem como a redugao de novas infeccbes pelo HIV;

Promocao de intervengdes que estimulem mudangas socias nas comunidades,
mobilizando as liderangas para fortalecerem a redugao do estigma e
descriminacao em relacao as PVHS; apoio psicossocial para PVHS; rejeicao
social de mudltiplos parceiros; incremento da aceitacdo e da demanda dos
servicos de salde; referéncias aos servicos clinicos; apoio para retengao aos
servicos; adesao ao TARV; igualdade de género, diminuicdo da violéncia
baseada no género; mitigagao e cuidados domiciliarios a criangas 6rfas;
Promogao/divulgacdo dos Direitos Humanos da PVHS, com especial énfase no
direito a vida e condigOes dignas de vida;

Promocao/ divulgacao dos servicos de aconselhamento e testagem de HIV e
outros servigos de prevengao combinada com enfoque particular para raparigas
de 10-14 anos e mulheres jovens de 15-24 anos;

Promocdo de um didlogo informativo e formativo sobre as formas de
transmissao do HIV com os praticantes de medicina tradicional;

Promogao de intervengdes que visem a redugao de casamentos prematuros e
violéncia baseada no género;

Promocao do envolvimento das confissOes religiosas para a divulgacao da
mensagem para mudanca de comportamento de risco como uso inconsistente
do preservativo, parceiros sexuais multiplos, estigma e descriminacdo em
relagdo as PVHS, ndo adesao a testagem, entre outros, tendo em conta o seu
papel persuasivo e facilidade que tem de fazer passar a mensagem com
regularidade e na comunidade.

A resposta a estes desafios aparece alinhada aos objectivos de comunicagao
estabelecidos dentro do plano e que serviram para formulagdo das intervencoes a
serem levadas a cabo no biénio 2016-2017 para sua implementacao.
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2.2 Abordagem Estratégica de Comunicac¢ido dentro do Plano

No contexto da resposta ao HIV dentro do PEN IV, a Comunicacdo prevé uma
combinacdo das abordagens biomédicas, comportamentais e estruturais com vista a
reducdao de novas infeccdes pelo HIV, a melhoria das condicOes de vida das PVHS e a
reducao dos impactos familiares, sociais e profissionais associados a SIDA.

A abordagem de Comunicagao no contexto do PEN IV devera incidir sobre grupos
especificos priorizados dentro do Plano, nomeadamente as populacdes vulneraveis® e
as populacdes-chave® bem como na Populacdo em geral através de uma resposta que
conjuga a provisao de servicos de prevencao, cuidados, tratamento e mitigacao das
consequéncias do HIV adaptados ao contexto social e as condi¢des do pais tendo como
horizonte uma sociedade saudavel rumo a uma geracao livre do HIV e SIDA. Por seu
turno, a abordagem assente na Prevencao Combinada procura concentrar esforgos na
mudanca de comportamento olhando para as necessidades e riscos de populagdes
especificas.

Dentro do presente plano, o conceito de Prevencao Combinada segue a definicao da
ONUSIDA segundo a qual os programas de Prevencao Combinada sao aqueles que
usam uma mistura de intervencdes biomédicas, comportamentais e estruturais
priorizadas para alcancar as necessidades actuais de prevencao do HIV a nivel
individual e das comunidades e para isso precisam de ter um impacto quanto a
reducao de novas infecgdes. Durante muito tempo, os programas de prevencao do HIV
foram dominados por intervencdes comportamentais de nivel individual. Entretanto, é
importante estabelecer relagao entre prevencao do HIV e tratamento tendo em conta o
papel que o tratamento joga na prevencao. A prevencao combinada baseia-se na
informacgao existente sobre os modos de transmissao, as populagdes ou grupos em
risco de transmissao do HIV e o contexto em que se enquadra o risco e
vulnerabilidade.

Considerando que durante os anos anteriores, a abordagem de comunicagao esteve
mais virada para a prevencao e tratamento; no ambito do PEN IV, um dos principais
desafios da comunicagdo é promover a mudanca de comportamento e adopcao de
praticas sexuais seguras através da optimizacdo de intervencdes biomédicas e
comportamentais. A conjugacao dessas intervengoes (distribuicao do preservativo,
Aconselhamento e Testagem em Salde - ATS, Circuncisao Médica Masculina Voluntaria
- CMMV, alteracao das normas sociais, envolvimento dos lideres a diferentes niveis,
entre outras) tem em vista dar uma resposta as necessidades dos individuos,
populagdes e comunidades para reducao de novas infecgoes.

Dentro do presente Plano, o modelo tedrico de Comunicacdo para a mudanca de
comportamento e mudangas sociais é fundamental para reducdo das infeccdes pelo
HIV. O mesmo, esta patente na Estratégia de Comunicagao do CNCS (2006) e defende
que a mudanga social e de comportamento, em termos individuais, nao acontece em
consequéncia de uma intervencdo isolada. E preciso ter em conta o ambiente

> Dentro do PEN IV é considerado populacdo vulneravel aquela que tem oportunidades
desiguais, sujeita a factores sociais, culturais, econdmicos e politicos, que tornam mais
susceptivel de contrair a infeccdo.

* Por populagdes-chave entende-se como sendo aquelas que devido aos comportamentos de
risco estdo mais expostas € em maior risco de se infectarem pelo HIV.
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favoravel, as comunidades, familias e individuos e por fim, a existéncia de sistemas
socias eficientes.

No presente Plano Operacional de Comunicacdo serdao implementadas diferentes
abordagens de comunicagdo capazes de geral impacto Vvisivel no seio das
comunidades, familias, individuos e tendo em conta os desafios de comunicacdao
apresentados pelo PEN IV e sua transversalidade em relacdo as principais areas
programaticas basicas. Entre as principais abordagens, destacamos:

= Método de didlogo na comunicacao;

= Abordagem centrada nas comunidades, baseada em pesquisas sobre normas
sociais e praticas sdcio — culturais;

Diferenciacdo das abordagens por grupos etarios e multissectorialidade da
resposta;

Advocacia para o comprometimento e accao dos lideres;

Construcao do didlogo para soluges locais;

Engajamento das congregacoes religiosas;

Educacao e Programas Orientados para a Juventude;

Envolvimento dos Praticantes de Medicina Tradicional no didlogo de saberes e
Comunidade;

Envolvimento da Juventude em acgdes concretas;

Servicos de Saude: Provedores de Salde Pré-activos e Atenciosos;
Envolvimento das populacdes prioritarias e vulneraveis em acgdes concretas de
mobilizacao dos seus pares;

Alcance de grupos locais com necessidades especiais;

Abordagens estratégicas com as diferentes componentes: Campanhas
integradas para promogao de mudanca social; Comunicacao Interpessoal e
Aconselhamento; Didlogo comunitario; Intervencoes de liderangas;

= Mass media (TV, Radio, SMS, Social Media);

R R I

Uy

A implementacao dessas abordagens deve ter em atencao a sua adequacao em relagao
aos contextos, realidades sociais dos grupos alvos tal como pressupde o modelo
tedrico da comunicagao para mudanca de comportamento.

III. OS PARCEIROS DE COMUNICACAO NA RESPOSTA AO HIV/SIDA

O mapeamento dos parceiros que trabalham na componente de comunicagao da
resposta ao HIV/SIDA, em Mocambique, constitui uma das tarefas prioritarias. Para
além do conhecimento geral sobre o tipo de organizacdes que trabalham na
componente de comunicacao; o mapeamento fornece uma informagao relevante
que ird garantir uma melhor planificagdo, assim como a monitoria e avaliacao das
accOes desenvolvidas, em todo o Pais.

O mapeamento dos parceiros, produzido como um documento em
acompanhamento ao Plano de Comunicacao, foi possivel gracas a colaboragdo dos
principais parceiros de cooperagao que disponibilizaram informacgao relevante sobre
as organizagbes com quem mantém parceria; aos colaboradores dos nucleos
provinciais que identificaram e forneceram as organizagdes com quem trabalham a
nivel das provincias; para além do mapeamento preliminar feito pela Unidade de
Comunicagao do CNCS.
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Ainda em relagdo ao mapeamento é importante notar que sdao mencionadas as
organizagdes que realizaram actividades especificas e se mantiveram em contacto
com as entidades que serviram de fontes de informacdo até finais de Maio de
2016.

O documento do mapeamento dos parceiros permite visualizar os diversos tipos de
organizagbes que actuam na componente comunicagdo, destacando os niveis
geograficos da accdao, a sua natureza/forma juridica, os grupos alvos com quem
trabalham, o tipo de estratégias de trabalho, assim como as principais actividades
de comunicagao desenvolvidas.

Da recolha de informacao feita, foram registadas 88 organizagoes (instituigdoes), em
todo o Pais, que trabalham na componente de comunicacdo para a resposta do
HIV/SIDA. O total das 82 organizacoes classifica-se da seguinte forma:

a) Um total de 14 organizagbes de ambito internacional, a destacar o Centers for
Disease Control and Prevention (CDC), U.S Agency for International
Devlopment (USAID), Friends in Global Health (FGH), ICAP da Universidade de
Columbia, Elizabeth Glaser Pediatric AIDS Foundation (EGPAF), PCI Media
Impact, Jhpiego, MSF, Pathfinder, GIZ, FHI 360, a Visao Mundial, UNICEF,
estando a trabalhar em coordenacao com organizagbes nacionais e outras de
base comunitaria para a implementacao das suas actividades;

b) Um total de 22 organizacbes de dmbito nacional (a destacar nesta categoria a
Fundacao ARIEL para o SIDA pediatrico, Centro de Colaboracao em Saude
(CCS), PSI, FDC, N'WETI, LAMBDA, o FORCOM, RECAC, Geragao BIZ, o
COREM, COLISAO, o Parlamento Juvenil, HOPEM, MONASO, EcoSida,
AMODEFA, ECOSIDA, AMETRAMO, As Universidades Catdlica, Politécnica,
Pedagdgica e Zambeze), desenvolvendo actividades de cobertura nacional ou
em algumas das regides do Pais;

c) Um total de 45 organizagoes trabalhando a nivel provincial e distrital. Estas
organizacoes actuam, somente, ao nivel da provincia, podendo estender as
suas acgoes em mais de um distrito ou a nivel de um distrito.

d) Um total de 7 instituicdes publicas, destacando o MISAU, MGCAS, MINEDH, RM,
ICS e TVM que desenvolvem e coordenam com o CNCS, os Nucleos Provinciais
e Parceiros de cooperacao em actividades de comunicagao.

10
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IV. O PLANO DE ACTIVIDADES 2016-2017

4.1 Dos principais desafios aos objectivos de comunicacao

A definicao do plano de actividades 2016 — 2017 para a Unidade de Comunicagao do
CNCS, no ambito da implementagao do PEN IV, teve como fonte principal as principais
prioridades estratégicas definidas pelo PEN IV. Assim, como primeiro passo para o
processo de planeamento, foram definidos os principais objectivos especificos a serem
alcancgados, ao longo dos dois naos, como forma de operacionalizar cada uma das oito
(8) prioridades estratégicas definidas pelo PEN IV (2015: 34 — 35).

Considerando a transversalidade tematica e dos grupos prioritarios indicados nas
prioridades estratégicas, elas foram reagrupados em quatro categorias principais que
se cruzam, seja sob ponto de vista de areas tematicas, assim como sob ponto de vista
dos grupos alvos a serem alcancados®.

De uma forma geral, assume-se que o enfoque primordial da Comunicacao do PEN IV
deverd orientar-se, a todos niveis, na informacdo e numa comunicacdo
dialogica continua sobre os modos de transmissdo, prevencao e servicos de
tratamento do HIV/SIDA. Respeitando este quadro, foi as prioridades estratégicas
foram reagrupadas nas seguintes categorias:

A. PROMOCAO DE COMPORTAMENTOS SEXUAIS SAUDAVEIS, SAUDE
SEXUAL E REPRODUTIVA - Esta prioridade sistematiza a necessidade
promover comportamentos que garantam, a toda a populacao sobretudo na
populacdo adolescente e jovem, a pratica do sexo seguro (uso intensivo do
preservativo, eliminacdo de parcerias multiplas, tratamento de ITS e o inicio
tardio da vida sexual);

B. PROMOVER A PREVENGCAO POSITIVA, DOS SERVICOS DE
ACONSELHAMENTO E TESTAGEM - Este nivel de prioridades buscam
incentivar o bem-estar, a salde e a qualidade de vidas das pessoas PVHS.
Estas prioridades devem ser acompanhadas pela divulgagao dos servigos de
aconselhamento, testagem e de prevencao combinada;

C. PROMOGAO DE INTERVENGCOES QUE ESTIMULEM O TRATAMENTO,
REDUZAM O ESTIGMA & DISCRIMINAGAO E OS DIREITOS DA PVHS -
Estas prioridades focalizam-se na promocdo do direito a vida das PVHVY,
buscando promover o seu tratamento, através do acesso aos servicos, adesao e
retencao ao TARV.

> Este reagrupamento abandonou a ldgica de organizagao das areas do PEN IV, reintegrando-as em novas
categorias de acgées na area de comunicacdo definidas tendo como base os grupos prioritarios e dos
alvos principais da comunicacao, a luz dos desafios impostos pelo PEN IV. Assim, pode ser possivel que
actividades, por exemplo de Prevengdo, sejam integradas em diversas categorias, tendo em conta a nova
organizacgao feita, baseada nos grupos-alvo da comunicagao.
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D. ENGAJAR LIDERES TRADICIONAIS, RELIGIOSOS, PRATICANTES DE
MEDICINA TRADICIONAL NO COMBATE AO HIV/SIDA — Neste nivel de
prioridades, a comunicacdo devera garantir o engajamento de grupos
especificos de liderancas de opinidao, ao nivel das comunidades, no sentido de
assegurar a sua participagao na informagcdo e mudanga de comportamentos,
sobre a transmissao do HIV, nos servicos de testagem e de tratamento; assim
como na reducao dos casamentos prematuros e da violéncia baseada no

género.

CATEGORIAS DOS

OBJECTIVOS ESPECIFICOS DEFINIDOS PARA 2016 - 2017

DESAFIOS
ESTRATEGICOS
A. PROMOGCAO DE
COMPORTAMENTO
S SEXUAIS
SAUDAVEIS,
SAUDE SEXUAL E
REPRODUTIVA

Promover mensagens que desencorajam os multiplos parceiros
sexuais.

Aumentar a percentagem dos jovens dos 10 — 24 anos de idade
que conhecem os principais cuidados a ter no que diz respeito a
saude sexual reprodutiva, HIV e ITS;

Estimular que os pais, encarregados de educacao e filhos
dialogem sobre as questes de salde sexual e reprodutiva, ITS
e HIV

. PROMOVER O USO
DO
PRESERVATIVO, A

PREVENCAO
POSITIVA, DOS
SERVICOS DE
ACONSELHAMENT

O E TESTAGEM

Promover, a todos os niveis, 0 uso correcto e consistente do de
preservativo masculino e feminino, especificamente, em
Adolescentes dos 15 — 24 anos, em PVHS (casais sero
discordantes) e em parcerias multiplas e concorrentes;

Estimular uma maior participagao dos homens e mulheres em
idade sexualmente activa realizem teste de HIV com
regularidade;

. PROMOCAO DE
INTERVENCOES
QUE ESTIMULEM O
TRATAMENTO,
REDUZAM o
ESTIGMA &
DISCRIMINACAO E
0S DIREITOS DA
PVHS

Promover, massivamente, o tratamento do HIV/SIDA e os
beneficios da adesao e retencdo;

. Influenciar para que todas as PVSH, sob os cuidados médicos,

pratiquem todos os métodos de prevencao positiva;

Contribuir para que um maior nimero de pessoas diagnosticados com
o HIV revelem o seu estado seroldgico aos seus parceiros;

Promocao dos Direitos Humanos das PVHS, a ndo discriminacdo, o
acesso igualitario a cuidados e tratamento de salde

Reforgar a componente da literacia para a salde em todas as
accOes de cuidados de tratamento;

. ENGAJAR LIDERES
TRADICIONAIS,
RELIGIOSOS,
PRATICANTES DE

Aumentar o conhecimento dos lideres tradicionais sobre o HIV
(circuncisao masculina contribui prevencao do HIV, tratamento, etc)
praticada de forma tradicional;

. Sensibilizar os Mestres de Ritos de Iniciacao, PMTs a aceitarem
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MEDICINA

TRADICIONAL NO

COMBATE
HIV/SIDA

AO

a introdugdo da circuncisdo masculina médica voluntaria seja
feita com a participacdo dos profissionais de saide durante os
ritos de iniciagdo masculina, nas regides onde é feita de forma
tradicional;

Reduzir os dos casamentos prematuros e assegurar os lideres
tradicionais, pais e cuidadores declarem publicamente que na propria
comunidade o casamento prematuro é proibido pelas leis costumeiras

Estimular a participacao de professores, nas escolas primarias e
secundarias, na sensibilizacdo das raparigas e rapazes nas
escolas a serem agentes de mudanga contra o casamento
prematuro;

Aumentar o conhecimento abrangente do HIV nos jovens de 15
a 24 anos membros dos grupos juvenis religiosos;

Assegurar que todos os lideres maximos das confissdes religiosas a
nivel nacional, provincial e distrital, a de forma regular, durante os
cultos, aceitem promover a adesao ao teste, consultas pré-natais para
mulheres gravidas com o acompanhamento do marido, circuncisdo
masculina, e adesdo ao tratamento do HIV;

Engajar 10 lideres religiosos, por cada provincia, a fazerem o
teste do HIV numa cerimonia publica, assim como os grupos
GAC nas comunidades religiosas, como forma de reduzir o
estigma

14



[PLANO OPERACIONAL DE COMUNICAGAO PARA O PEN IV (2016 — 2017)] Junho de 2016

4.2 MATRIZES DE ACTIVIDADES 2016 — 2017

4.2.1

Promocao de comportamentos sexuais saudaveis, satde sexual e reprodutiva

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

GRUPOS-ALVO

ESTRATEGIA/LGUMAS ACCOES PRIORITARIAS

Promover mensagens que
desencorajam os mudltiplos
parceiros sexuais.

Toda a populagdo nacional
em idade sexual activa

Potenciais implementadores:

Desenho e divulgacao de uma campanha propaganda massiva sobre parcerias mdltiplas e
concorrentes que tenha em conta:

- 0 envolvimento das liderangas nos diversos papéis da campanha

- A exposicao dos beneficios de praticas segura nas parcerias sexuais

- A combinacdo dos diversos media na divulgagdo da campanha (Televisdo, Radio,
Jornais, Outdoors, Internet/Redes Sociais)

- A producdo de programas de educacao e entretenimento sobre as parecerias
multipla (Teatro, novelas, radio novelas)

- 0O agendamento de debates publicos nos media (TV/Radio) sobre as parcerias
multiplas e concorrentes

Aumentar o nimero de jovens
dos 10 — 24 anos de idade que
conhecem 0s principais
cuidados a ter no que diz
respeito a salde sexual
reprodutiva, HIV e ITS;

Adolescentes e jovens dos
10 aos 24 anos de idade de
todo o Pais

Desenvolvimento de uma campanha de educacdo civica que demostre os comportamentos a
ter em relacao a saude sexual reprodutiva, HIV e ITS, assim como de praticas sexuais
seguras que destaquem os seguintes aspectos:

- Uso das radios comunitarias para a producdo de programas semanais de informacdo
e educacao;
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Potenciais implementadores:

- Uso de agentes comunitarios de salde polivalentes para a educacao interpessoal;

- Realizacao de roadshows

- Realizagdo de didlogos comunitarios;

- SessOes de educacao de pares

- Producdo de programas de educacdo e entretenimento sobre as parecerias multipla
(Teatro, Novelas, Radionovelas);

- Clubes de apoio aos jovens;

- Palestras

3. Estimular que os pais,
encarregados de educacdo e
filhos dialogem sobre as
questdoes de saude sexual e
reprodutiva, ITS e HIV

Adolescentes e jovens dos
10 aos 24 anos de idade de
todo o Pais

Potenciais implementadores:

Desenvolver um trabalho junto das Escolas e da Igrejas, no sentido de estimular que os
comités dos pais e dos encarregados de educagao possam estimular o didlogo nas familias,
no sentido de garantir um maior acesso a informacgdo e melhor educagao aos adolescentes
sobre as questdes de saude sexual e reprodutiva. Esta actividade pode ser alcangada
através:

- Producdo de manual de didlogo entre pais, encarregados e filos sobre a satde sexual
e reprodutivo, ITS e HIV

- Intervengbes nas reunides com pais e encarregados de educagdo, nas igrejas e
comunitarias

- Palestras nas escolas e igrejas;

- Realizagao de didlogos comunitarios;

16



[PLANO OPERACIONAL DE COMUNICAGAO PARA O PEN IV (2016 — 2017)] Junho de 2016

4.2.2 Promover o uso do preservativo, a prevencao positiva e dos servicos de aconselhamento e testagem

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

GRUPOS-ALVO

ESTRATEGIA/LGUMAS ACCOES PRIORITARIAS

1.

Promover, a todos os niveis, o
uso correcto e consistente do
de preservativo masculino e
feminino, especificamente, em
Adolescentes dos 15 - 24
anos, em PVHS (casais sero
discordantes) e em parcerias
mdultiplas e concorrentes;

Toda a populacao nacional dos 10
anos em diante. Podendo ser
focalizada para grupos especificos,
como: Adolescentes e jovens;
PVHS (casais sero discordantes);
Trabalhadores de Sexo, Homens
qgue fazem sexo com homens

Potenciais implementadores:

Desenho e divulgacdo de uma campanha propaganda massiva sobre a importancia do
uso do preservativo feminino e masculino que tenha em conta:

A exposigao dos beneficios de praticas do uso do preservativo como forma
segura de prevencdo do HIV e outras doencas sexualmente transmissiveis;
O envolvimento das liderangas nos diversos papéis da campanha

A combinacdo dos diversos media na divulgagao da campanha (Televis3o,
Radio, Jornais, Outdoors, Internet/Redes Sociais)

A inclusdo do preservativo nas producdes de programas de educacao e
entretenimento sobre as parecerias multipla (Teatro, novelas, radio
novelas)

O agendamento de debates publicos nos media (TV/Radio) sobre a
importancia do preservativo;

A inclusdo do preservativo nas sessdes dos “cantinhos de aconselhamento”
nas Escolas;

SessOes de demonstracdo do uso do preservativo feminino;

2.

Estimular uma maior
participacao dos homens e
mulheres em idade
sexualmente activa realizem
teste de HIV com
regularidade;

Toda a populacdo mocambicana

Potenciais implementadores:

As actividades de comunicacdo devem ser centradas em estratégias de comunicacao
interpessoal e algumas acgdes nos mass media, através do uso dos seguintes espacos:

Realizagao de ATSC

Organizacdo feiras de saude

Realizacdo de palestras e debates

Revitalizacdo do funcionamento dos SAAJ’s nas escolas

Mobilizacdo as liderancas comunitarias para adesao aos servicos de
testagem na comunidade;

Realizacdo de programas informativos, educacdo e entretenimento sobre
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testagem voluntaria.

4.2.3 Promocao de intervencoes que estimulem o tratamento, reduzam o estigma & discriminacgao e os direitos da PVHS

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

GRUPOS-ALVO

ESTRATEGIA/LGUMAS ACCOES PRIORITARIAS

1. Promover, massivamente, a
adesdo e a retencdo ao
tratamento do HIV

As actividades deverao ser
implementadas em todo o
territorio nacional, considerando
as areas em que a retengdo no
TARV é problemdtica. Principais
audiéncias: PVHS, grupos-chave,
grupos vulneraveis, educadores,
pais e cuidadores, profissionais de
salde, meios de comunicacao
social, populacdo em geral.

Promover campanhas de comunicacao que demonstrem os beneficios do tratamento
anti-retroviral para aumentar a adesao e retencao ao tratamento, e diminuir o estigma
relativamente ao HIV/SIDA e as PVHS. As campanhas devem ter em conta:

- Focalizacdo de mensagens positivas sobre o TARV, destacando as suas
vantagens para as PVHS (sobretudo o seus beneficios);

- Informar sobre os locais onde o tratamento € disponivel para o acesso aos
doentes;

- Destacar a gratuitidade do TARV e o seu contributo para uma vida normal e
saudavel;

- Sustentar a campanha a partir de contelidos graficos/visuais e audiovisuais
gue permitam uma melhor compreensao do funcionamento do HIV e do
tratamento: carga viral, CD4, etc, para todos os grupos sociais (letrados e nao

18



[PLANO OPERACIONAL DE COMUNICAGAO PARA O PEN IV (2016 — 2017)] Junho de 2016

letrados);

- Desenvolver e engajar estruturas de lideranca e media nas acgdes informativas
e educativas relativamente ao TARV;

- Divulgar informagao sobre a possibilidade que o tratamento tem de reduzir a
transmissao do HIV quando o paciente tem uma carga viral indetectavel
(tratamento é prevencao);

- Apostar em testemunhos de PVHS na perspectiva de demonstrar a eficacia do
tratamento: exemplos reais da possibilidade de uma vida normal e saudavel;

- Promogcdo dos GAAC e outros grupos de apoio a adesao ao TARV.

- Promocao dos servicos de Apoio Psicossocial;

- Apoio a campanha de TARV Pediatrico, actualmente em desenvolvimento pelo
MISAU/PEPFAR/UNICEF/outros parceiros de implementagao.

Influenciar para que todas as
PVSH, sob os cuidados
médicos, pratiquem todos os
métodos de prevencdo
positiva (PP);

As actividades deverao ser
implementadas em todo o

territorio nacional, considerando
0s seguintes grupos especificos:

PVHS e Profissionais de Salde

Incluir nas iniciativas de comunicacao mensagens chave sobre a Prevencao Positiva,
considerando:

- Difusao de mensagens chave da PP informativas nos diversos meios de
comunicagao

- A combinagdo dos diversos media na divulgagdo da campanha (Televisdo, Radio,
Jornais, Outdoors, Internet/Redes Sociais)

- A producdo de programas de educacdo e entretenimento sobre as parecerias
multipla (Teatro, novelas, radio novelas)

- O agendamento de debates publicos nos media (TV/Radio) sobre as parcerias
multiplas e concomitantes.

Contribuir para que um maior
nimero de pessoas
diagnosticadas com o HIV
revelem o seu estado
seroldgico aos seus parceiros;

As actividades deverao ser
implementadas em todo o
territorio nacional,
considerando os seguintes
grupos especificos: PVHS e

Desenvolver campanhas de comunicacao que reforcem a importancia da revelacao do
estado seroldgico aos parceiros, como forma de prevencdo do risco de transmissdo do
HIV e para melhorar a retencdo do paciente no TARV. As campanhas devem
considerar os seguintes aspectos fundamentais:
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Profissionais de Saude

Promocao de testemunhos de sucesso

Inclusao de mensagens em materiais IEC

Inclusao de mensagens em campanhas nacionais sobre HIV/SIDA
Promocao dos servicos de apoio psicossocial

4. Promocao dos Direitos
Humanos das PVHS, a ndo
discriminagdo, 0  acesso
igualitario a cuidados e
tratamento de saude

As actividades deverao ser
implementadas em todo o
territorio nacional, considerando
0s seguintes grupos especificos:
PVHS, Grupos mais expostos ao
risco de contraccao do VIH,
Profissionais de Salde, Sector da
Justica e Seguranca, Populacao
em Geral

As estratégias devem ser baseadas na Divulgagao os regulamentos legais e principios
de direitos humanos para reforcar a eficacia da resposta das intervencoes do sector da
Salde, destacando:

Divulgacao da lei 19/2014 — Lei sobre HIV

Incorporar nas mensagens/campanhas desenvolvidas informagao sobre
legislacao e direitos humanos

Advocacia

Envolvimento da sociedade civil

Divulgacao junto de organizagbes/entidades patronais e associagdes sindicais
Divulgacao da carta dos direitos dos pacientes

Promover acgdes de formacao envolvendo meios de comunicacoes e
estruturas de lideranca/influenciadores.

Iniciativa para a reducdo do estigma e descriminagao no acesso aos servicos
de salde;

Assegurar a humanizacao dos cuidados e tratamentos

5. Reforcar as acgOes de literacia
em saude em todas as etapas
da cascata de cuidados e
tratamentos.

As actividades deverao ser
implementadas em todo o
territorio nacional, considerando
0s seguintes grupos especificos:
PVHS, Pais e Cuidadores,
Profissionais de Salde, Media,
Populacdao em Geral, Meio escolar:
professores e alunos do ensino
basico e médio

As campanhas devem apostar na divulgacdo dos beneficios do TARV para a situagao
de saude do paciente (vida longa e saudavel); Explicar e reduzir o estigma para o
tratamento, assim como promover o tratamento como uma forma de prevencado da
transmissao do HIV. As acgOes especificas devem combinar:

Campanhas educativas sobre o TARV

Elaboracao e Uso de materiais IEC

Formagdo com sector publico e privado, meios de comunicacdo, estruturas de
lideranca e lideres de opinido

4.2.4 Engajar lideres tradicionais,

religiosos, praticantes de medicina no combate ao HIV/SIDA
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OBJECTIVOS ESPECIFICOS

GRUPOS-ALVO

ESTRATEGIA/ALGUMAS ACCOES PRIORITARIAS

1. Aumentar o conhecimento
dos lideres tradicionais sobre
o HIV (circuncisdo masculina
contribui prevencao do HIV,
tratamento, etc) praticada de
forma tradicional

PMTs (AMETRAMO): Nacional
com enfoque nas provincias de
Gaza e Maputo Provincia

O alcance deste objectivo devera considerar accao de advocacia, Mobilizacdo Social,
Formacgao. Podendo-se, especificamente, realizar as seguintes actividades:

- Sob a lideranga dos Nucleos Provinciais e os pontos focais distritais, organizar
sessoOes distritais de advocacia com a AMETRAMO

- Incluir a componente de sensibilizagao sobre a circuncisdo masculina nas fichas de
monitoria elaborada pelo IMT

- Organizar formagdes distritais com a participacao dos PMTs da AMETRAMO

2. Sensibilizar os PMTs
aceitarem introduzir a
circuncisdo masculina médica
voluntaria seja feita com a
participacdo dos profissionais
de salde durante os ritos de
iniciacdo masculina, nas
regioes onde é feita de
forma tradicional

PMTs (AMETRAMO): Nampula,
Cabo Delgado, Niassa, Sofala e
Inhambane

Devido ao ser caracter, as estratégias de actuagao devem ser coordenadas com o
MISAU/DPS, assim como a manutencao de encontros de advocacia com a AMESTRAMO. O
sucesso da actividade depender3, inclusivamente, da obtencao de informacoes relevantes
sobre os calendarios dos ritos. De uma forma especifica, as actividades que concorrem para
o alcance deste objectivo devem:

- Realizacao de sessdes de revisao com o Programa de Circuncisdo Masculina do
MISAU para rever a estratégia de comunicagao;

- Organizar reunides de advocacia distrital com a AMETRAMO para sensibilizar os
PMTs e harmonizar o plano das brigadas modveis dos enfermeiros.

3. Reduzir os dos casamentos
prematuros e assegurar 0s
lideres tradicionais, pais e
cuidadores declarem
publicamente que na propria
comunidade o casamento
prematuro é proibido pelas
leis costumeiras

As actividades deverao ser de
ambito nacional com enfoque
nas provincias com maior taxa
de casamento prematuro:
Cabo Delgado, Nampula, Tete,
Niassa e Manica. Tendo como
grupo alvo principal os /ideres
tradicionais pais e cuidadores,
professores, publico em geral.

As accOes deverdo ter como estratégia principal a Advocacia e o Dialogo comunitario. De
uma forma especifica, deverdo ser consideradas as seguintes acgd0es que garantam a
organizagao de sessOes de didlogo com os lideres tradicionais, sob a lideranga dos
administradores dos distritos durante os conselhos consultivos, no &mbito da
descentralizacdo da resposta ao HIV.
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4. Estimular a participacao de

professores, nas escolas
primarias e secundarias, na
sensibilizacdo das raparigas e
rapazes nas escolas a serem
agentes de mudanca contra
0 casamento prematuro

Professores em todo o Pais

O alcance da actividade devera ser possivel a partir de accoes de advocacia com o MINEDH,
DPEDH, SDE e ZIPs. Para o efeito, deve-se:

- Organizar sessOes de sensibilizacdo com as ZIPs, directores das escolas,
coordenadores de turma e professores
- Capacitar os activistas dos clubes escolar para realizar sessdes de sensibilizacdo

Aumentar o conhecimento
abrangente do HIV nos
jovens de 15 a 24 anos
membros dos grupos juvenis
religiosos

Liderangas religiosas do
COREM e os coordenadores
dos grupos juvenis religiosas
de ambito nacional

Para o alcance deste objectivo, deverao ser priorizadas accdes de advocacia e formagao,
considerando de forma especifica o seguinte:
- Reproducao guides para lideres religiosos com base nos livros sagrados
- Formac0es para os grupos juvenis
- Envolvimento dos pontos focais dos Ncleos Provinciais e distritais de Combate ao
SIDA

Assegurar que todos os
lideres maximos das
confissoes religiosas a nivel
nacional, provincial e
distrital, a de forma regular,
durante os cultos, aceitem
promover a adesao ao teste,
consultas pré-natais para
mulheres gravidas com o
acompanhamento do marido,
circuncisdo masculina, e
adesdo ao tratamento do
HIV

Liderancas religiosas do
COREM e das confissdes
principais

Rede Crista contra o HIV e
SIDA

Para o alcance deste objectivo, deverao ser priorizadas accdes de advocacia e formacao,
considerando de forma especifica o seguinte:

- Reproducdo guides para lideres religiosos com base nos livros sagrados

- Formacao para os grupos juvenis

- Envolvimento dos pontos focais dos Nicleos Provinciais e distritais de Combate ao
SIDA
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7. Engajar pelo menos 25% dos
lideres religiosos a realizarem
o teste do HIV numa
cerimonia publica até finais
de 2017 de forma a reduzir o
estigma

Lideres religiosos de alto nivel

A advocacia devera ser assumida como estratégia fundamental para o sucesso do objectivo.
As actividades deverao ser feitas em coordenacao entre MISAU, CNCS, COREM e Confissdes
religiosas. Devera ser Organizado um plano de ATS durante sessdes especiais com as
liderangas religiosas

8. Promover a criacdao dos
grupos GAAC para a
participacdo dos crentes no
seio das comunidades
religiosas

Lideres religiosos e fiéis das
confissOes, em todo o pais

O alcance deste objectivo devera ser baseado em accoes de Advocacia e Mobilizacdo Social.
Devendo-se, especificamente, considerar as seguintes actividades:

- Organizar uma sessao de concertacao entre MISAU, CNCS e Rede Crista e parceiros
clinicos para determinar o funcionamento;

- Organizar sessdes de advocacia com as liderancas religiosas, particularmente os
grupos de mulheres para identificar os melhores mecanismos de promocao;

- Identificacao de pontos focais por confissao religiosa para dinamizar e promover a
adesao aos grupos GACs
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V. MONITORIA E AVALIAGAO

O plano de monitoria e avaliagdo visa garantir o cumprimento das acgdes previstas na
estratégia, no que respeita aos resultados e metas garantindo que a accdo dos
parceiros responde aos desafios estratégicos e as prioridades de comunicagao
definidas.

Dentro da sua linha de trabalho, cada parceiro vai definir as actividades especificas que
se alinham com o presente plano de actividades e os indicadores especificos serao
definidos nessa altura. Contudo, aqui se apresenta de modo geral o tipo de informacao
que sera necessario documentar, subdividida em 4 grandes grupos, nomeadamente (i)
Acgoes de comunicacao com objectivo de informar; (ii) Acgdes de comunicagao com
objectivo de promover mudancas de comportamento (iii) Acgdes de comunicagao para
transmitir conhecimentos (iv) Acgdes de comunicagao para obter colaboracao e
engajamento de grupos especificos; (v) Acgdes de Comunicacdo para promocao de
Servigos e reflectir no respectivo plano de monitoria.

Todos os parceiros deverao numa primeira etapa definir conduzir um estudo de base
(Estudo de base) em resultado da andlise do contexto especifico em que cada parceiro
vai operar e definir actividades e metas para concretas bem como alinhar essas
actividades com os objectivos aqui definidos.
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Tabela- Plano de Monitoria

Tipo de Informacgao a documentar Periodo e instrumento de | Instrumento/meio de recolha de
Actividade/acgao reportagem informacao

AcgOes de comunicagao = Descricao da situagao antes da = Inicio da actividade = Realizar um estudo de base

com objectivo de informar intervengao; = Relatorio Inicial

Questoes de Reflexdao antes da intervencgao:
Que informagdes/conhecimentos predominam nos grupos que pretendemos influenciar/mudar?
Que informagao/conhecimento geral existe sobre esses grupos? Sobre os assuntos que pretendemos tratar?
Que informagao pretendemos transmitir? Porque essas informagdes?
Quais/que tipo de mensagens produzimos com envolvimento dos grupos beneficiarios?
A informacdo e as mensagens serao dirigidas a que segmentos? Porqué?
Onde estao localizados?
Que accoes-comportamentos praticam os grupos com relacao aos elementos em consideracao?
Como é que podemos avaliar que estamos a mudar a situacdo em que nos encontramos?

= Numero/descricao do tipo de = Trimestral, Semestral e = Relatodrios sectoriais
mensagens e objectivo anual = Avaliacao das actividades

= Numero/descricdo dos canais e meios = Visitas de monitoria
usados; = Semestrais e anuais

= Numero/descricdo da abrangéncia
dos meios usados;

= Descricao dos publicos alcancados
(Se aplicavel).

Questoes de Reflexao Durante a intervencao:
As mensagens que transmitimos estao realmente a alcancar o destinatario?
De que forma objectiva podemos demonstrar isso? Como reportar com evidéncias?
Que elementos nos mostram que estamos a alcangar as mudangas que pretendemos?
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=

Descricao de mudancas de atitude e | = Anual

comportamento (se aplicavel)

= Relatorio Final o

Estudos de caso;
Estudos de percepcoes;
AvaliagOes de fim de actividade

Questoes de Reflexao no fim da intervencgao:
Que elementos nos mostram que estamos a alcancar as mudancgas que pretendemos ver na sociedade?

Que licdes aprendemos deste processo?

AcgOes de comunicagao = Descrigao da situagao actual sobre o = Inicio da actividade e Estudo de Base
com objectivo de promover comportamento antes da intervengao;
mudancas de
comportamento , — - - > —
= Numero/descricao dos locais onde ocorreu | = Trimestral, Semestral e = Relatorios sectoriais
a intervencao; anual; = Avaliacao das actividades
= Numero/descri¢do do tipo de mensagens e semestrais e anuais
objectivo = Relatorios especificos das
= Numero/descricdo dos canais e meios actividades
usados
= Descricao dos publicos alcancados (Se
aplicavel)
= Mudangas de atitude e comportamento (se | = Relatdrio anual e Estudos de caso;
aplicavel) = Relatdrio Final Estudos de percepgoes;
= Relatdrios de avaliacao e Avaliagoes de fim de
actividade
e Histdrias de vida
Acgoes de comunicagao = NUmero/descricdo do tipo de mensagens e | = Trimestral, Semestral e = Relatdrios sectoriais
para transmitir objectivo anual; = Avaliacdo das actividades
conhecimentos = Numero/descricdo dos canais e meios semestrais e anuais
usados = No fim de cada actividade
= Descricao dos publicos alcancados (Se (Relatdrios especificos das

aplicavel)

actividades)
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Descrigao do nivel de conhecimentos
transmitidos a grupos especificos;
Descricao das avaliacdao antes e depois da
transmissao de conhecimentos

Mudancas de atitude e comportamento = Relatorio anual = Estudos de caso;
= Relatdrio Final = Estudos de percepgoes;
= Relatodrios de avaliacao = Avaliagoes de fim de
actividade (externa)
Acgdes de comunicagao NUmero/descricdo do tipo de mensagens e | = Trimestral, Semestral e = Relatodrios sectoriais
para obter colaboracao e objectivo anual; = Avaliacao das actividades

engajamento de grupos
especificos

Descrigao do tipo de encontros com grupos
especificos;

Descrigao de assuntos tratados com grupos
especificos;

NUmero/descricdo dos canais e meios

usados
Descricao dos publicos alcancados pela

mensagem(Se aplicavel)

Relatorios especificos das
actividades

semestrais e anuais

Mudancas de atitude e comportamento de
grupos especificos

y Uy

Relatorio anual
Relatorio Final
Relatdrios de avaliacao
final

= Estudos de percepgoes;
= Avaliagoes de fim de
actividade (externa)
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VI. RECOMENDACOES SOBRE A IMPLEMENTACAO E COORDENACAO
DO PLANO

O sucesso na implementacao do presente Plano de Actividades passa por uma melhor
capacidade de coordenagao pela Unidade de Comunicacdo do CNCS, assim como por
uma melhor articulacdo com as instituicdes parceiras de implementacdo, através de
uma melhor representagao e participacdao no Grupo Técnico de Comunicacao, tanto a
nivel Central, assim como a nivel dos Nucleos Provinciais.

A coordenacgao estabelece-se como o pilar do PEN IV sob o qual todas as acgOes
devem ser orientadas no sentido de garantir uma maior articulagao entre os diversos
intervenientes, seja sob ponto de vista das actividades a serem levadas a cabo, como
forma de garantir uma maior eficiéncia e eficacia nas actividades desenvolvidas.

O processo de planificacdo conjunta iniciado, no ambito do presente documento,
representa um dos primeiros passos do processo de coordenacao desenvolvidos pelo
UNICOM, devendo se fazer sentido ao longo da implementacdo, através de uma
melhor comunicagao e articulagao entre os diversos intervenientes. Para efeito, torna-
se pertinente que considerar os seguintes aspectos:

1) Possibilitar uma melhor representacdo dos parceiros de comunicacdo, através
da revisao dos termos de referéncia do GTC. Esta revisdo devera permitir, por
um lado, uma definigao dos critérios de participacdo no grupo e o papel que o
GTC devera assumir, no ambito do PEN IV e do Plano de Comunicacao 2016 —
2017. Por outro lado, permitir uma maior responsabilizagdo dos seus membros
no processo de implementacdo, através da descentralizacdo das agendas de
trabalhos do GTC; o que ira significar uma melhor qualidade de agendamento
das tematicas das reunides do GTC, assim como a responsabilizacao dos seus
membros na realizacdo das reunides técnicas;

2) A revisdo dos termos de referéncia do GTC devera permitir que funcione como
um forum valido e reconhecido por todos actores na coordenacdo, partilha de
informacdes e articulagdo entre as organizacbes que trabalham na area de
comunicacao;

3) Promover um papel mais significativo do grupo técnico que devera definir um
grupo fixo que trabalha sob todas perspectivas e propostas de comunicagao no
ambito do HIV, a nivel nacional, colaborando com avaliacdes, feedbacks,
técnicos, propostas técnicas e andlises criticas, funcionando de forma rotineira
e se posicionando como o grupo nulcleo para avaliacdo de todas iniciativas de
comunicacao para o HIV garantindo o alinhamento com este plano operacional;

4) A consideracdao de que a UNICOM devera ser vista como gestora do Plano de
Comunicacado, na medida em que o seu papel estara centrado na catalisacao e
articulacdo entre os diversos parceiros, permitindo que cada uma das
actividades prevista seja realizada por um ou mais parceiros. Em termos mais
praticos, isto significa que as actividades aqui inscritas serdo, maioritariamente,
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5)

6)

implementadas pelos parceiros, tendo o UNICOM como entidade facilitadora e
de estabelecimento de sinergias, ligacdes, controlo e avaliagdo dos impactos;
Neste quadro do papel da UNICOM, é importante que o seu trabalho seja
focalizado para as componentes do Plano sobretudo mais ligadas a monitoria e
avaliagdo da resposta. Para o efeito, vai ser relevante a realizagdo de um
estudo de base mais aprofundado para o aperfeigopamento dos indicadores,
assim como a definicdo de um plano de monitoria e avaliacgdo com uma matriz
de resultados e indicadores mais consistentes;

O UNICOM devera, no ambito do seu papel coordenador da componente de
comunicagdo na resposta, estabelecer-se como um Centro de Acesso a
Informagao sobre as actividades de comunicagao, desenvolvidas e em
desenvolvimento em todo o Pais, possibilitando o acesso facilitado e rapido
para todos os intervenientes. Para este fim, devera ser estabelecida uma base
de dados online de partilha através da qual as organizagdes partilham
informacgdes, das quais a UNICOM faz a classificacao e validagao no sistema e,
posteriormente, disponibilizadas na internet a partir de uma pagina de
utilizadores.
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